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STT Lĩnh vực giải quyết

Số lượng hồ sơ tiếp nhận Số lượng hồ sơ đã giải quyết Số lượng hồ sơ đang giải
quyết

GHI CHÚTổng số

Trong kỳ

Từ kỳ
trước Tổng số Trước

hạn
Đúng
hạn Quá hạn Tổng số Đúng

hạn
Quá
hạnTrực

tuyến

Trực
tiếp dịch
vụ bưu
chính

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13)

1 Bảo trợ xã hội 44 30 14 0 30 30 0 0 14 14 0

cộng thêm 6 hs
trả lại dân vào
tổng hs đã giải
quyết và đã trả
kết quả đúng
hạn

2 Chứng thực 361 361 0 0 361 361 0 0 0 0 0
3 Hộ tịch 67 67 0 0 67 66 1 0 0 0 0

4 Người có công 5 0 4 1 1 1 0 0 4 4 0

cộng thêm 1 hs
tạm dừng tính
vào tổng hs đã
giải quyết và đã
trả kết quả đúng
hạn

5 Xử lý đơn thư 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0
Tổng cộng 478 459 18 1 460 459 1 0 18 18 0
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